BGE KVIK Idegenforgalmi Szakkényvtar

Beszamolo6 a 2022. évral

A KVIK Idegenforgalmi Szakkonyvtar a jarvanyhelyzet miatt kialakult szabalyozasok felolddsa utan
ebben az évben mar a szokasos nyitvatartassal varta az olvasoékat.

Olvasoi szamdra tobb, a virushelyzet miatt bevezetett szolgdltatast megtartott, igy névelve a hasznaldi
elégedettséget:

- akonyvtdrhaszndlati 6rak hibrid mdédon, személyes és online jelenléttel is megtartasra kerliltek

- tovabbra is segitette online mddon a témakutatast

- honlapjan fejlesztette a negyedéves idegennyelv( cikkbibliografiat

- folytatta az archivum digitalizaldsat és szabadon hozzaférhet6vé tette honlapjan

A Kari Konyvtarral kozosen 0j szolgaltatast vezetett be a felhasznaldk igényesebb kiszolgdldsa
érdekében. A, Foglalj konyvtarost” online alkalmazas segitségével témakutatds, adatbazis hasznalat és
hivatkozaskészités témakordkben, adott helyszinen és id6pontban a kivdlasztott konyvtdros segiti a
beiratkozott olvasé kutatémunkajat.

Belss képzést szervezett a BGE konyvtdrosai szamara, igy bévitve digitalizalasi ismereteiket.

2022. juliusatdl a BGE konyvtarai készpénzmentes szolgaltatéhelyekké valtak, a tovabbiakban csak
bankkartyas fizetés lehetséges.

2021. oktéberében a BGE kdnyvtarainak 6sszefogdsaban elkezd6dott mindségfejlesztésben a konyvtar
munkatarsai is részt vettek, tobb munkacsoport tagjai is voltak. Az egész évben zajlé munka a
kovetkez6 évben is folytatddik, célja a mindsitett konyvtari cim elnyerése.

Szakmai feladatok ellatasa

Konyvtari szolgdltatasok mindségének biztositasa, fejlesztése

A virushelyzet miatti szigoritasok feloldasa utan a Kényvtar Ujra a megszokott nyitvatartassal varta az
olvasékat, mikézben igyekzettk az online szolgaltatdsokat is fenntartani. igy maradtak meg a Teamsen

,,,,,

A szakemberek, a kutatdk és a hallgatdk részére tovabbra is épiti a Konyvtar altal el6fizetett napilapok
és hetilapok sajtofigyelését. 2022-ben elkezd6dott a sajtofigyelés archivum részének digitalizaldsa is.
Honlapjan folyamatosan frissiti a Tudastarat.

Az oktatok szamara tovabbra is elérhet6 a tematikus havi témafigyelés és az igény szerinti témakutatas
havi rendszereséggel vagy esetenkénti kérésre.

A Kari Konyvtarral egylittm(kodve alakitotta ki az uj konyvtari szolgaltatasat, a ,,Foglalj konyvtarost”
online alkalmazast, ami oktéber kozepén indult és a hallgatdk kdrében nagy népszerliségre tett szert.



Ez alatt az id6 alatt kozel 30-an jelentkeztek a programra. A szolgdltatads lényege, hogy az olvasé,
szamdra adott témaban személyes segitséget kaphasson. Az online alkalmazasban ki lehet valasztani a
témakutatas, adatbdzis haszndlat és hivatkozdskészités témakordket, majd helyszin, id6pont és
konyvtaros is valaszthatd. Lehetdség van a témakor pontos leirdsdra is, igy jobban fel tud késziilni a
kolléga.

Képzések, tovabbképzések

30 6ras szakmai tovabbképzésen vett részt Kéger Déra oktéberben. A Konyvtdri Intézet szervezésében
megvaldsult ,Az intézményi publikacids vagyon nyilvantartasa a Magyar Tudomanyos Mdvek Taraban”
cimd tanfolyamon sz6 volt az MTMT mikodésérdl és lehet6ségeirél. A megszerzett tuddssal Déra
jobban tudja tdmogatni az oktatokat és kutatdkat.

1 napos IKR szakmai tanfolyamon vett részt Csapé Levente. A tanfolyamon sz6 volt a SZIKLA kdnyvtéri
rendszer katalogizdlashoz, gyarapitashoz kapcsolédé munkafolyamatokrél. Levente munkaja soran jol
hasznositja az elhangzottakat.

Csapé Levente belsd képzést tartott a BGE konyvtdrosai szamara a digitalizalasrdl. Alapja a tavaly
elvégzett tanfolyam mellett a szkenner és a hozza tartozé karakterfelismerd program hasznalatdban
szerzett gyakorlat volt. A képzésen 4 konyvtdros vett részt (2 f6 KVIK, 1 f6 KVIK IFO és 1 f6 PSZK). 1 nap
személyes gyakorlat mellett a résztvevék online szakmai anyagokat kaptak a képzés elvégzéséhez. A
sikeres vizsga 1 digitalizalt anyag elkészitése volt, mindenki teljesitette.

A képzést Kéger Déra sikeresen elvégezte, segitségével kdnnyebben tudta teljesiteni TER vallalasat, a
konyvtdri sajtofigyelés archivumanak digitalizalasat.

Csapé Levente részt vett a Kari Konyvtdr dltal szervezett angol konyvtari szaknyelvi bels6 képzésen,
melyet sikeresen elvégzett. Szaktdjékoztatdsi munkajat nagyban segiti az igy megszerzett tudas.

Kutatdstdmogatas

A Turizmus Tanszék szamara Koéger Ddra végzi az MTMT tamogatdst, személyes és online
konzultacidval segiti az oktatok kutatdmunkajat, elkésziti a kozlemények és az idézések rogzitését az
MTMT rendszerében.

A Konyvtar tdmogatast nyljt a publikalds segitésében is. Egyéni konzultacidok mellett a Kari Konyvtarral
egylttmikodve a folydiratokrdl tablazatot, a publikalasi lehetGségekrél és a szerzGi profilokrol
bemutatot helyezett el a Kar intranet oldalan.

Hasznaloképzés

A Konyvtar fontos részt vallalt a felhasznaldképzés érainak megtartasaban. Amellett, hogy a helyszint
biztositotta 34 alkalommal, Kéger Ddra szakirodalmi kutatas és hivatkozdskészités orakat tartott.



A Konyvtar dllomanyanak alakulasa

A Konyvtar konyvallomanydnak gyarapoddasa kozel felére csokkent az el6z6 évhez képest, aminek
els6dleges oka az, hogy 2021-ben a Koényvtar dllomanyaba keriilt a megsz(int Elektronikus Konyvtar
egy része. Ez a dokumentumadllomany novelte az el6z6 év gyarapodasat. A konyvek negyede tortént
vasarldssal, a tobbi ajandékként, tamogatasként kerilt a konyvtarba.

A beszerzés mddjat tekintve a gyarapodas 0sszetétele a kdvetkez6:

Vétel: 28 db
Mikes Program: 265 db
Kotelespéldany: 162 db
Ajadndék: 148 db
Osszesen: 603 db

Friss kotelez6- és szakirodalmat vétel Gtjan, ODR tamogatdssal sikeriilt beszerezni. Az Orszagos
Széchényi Konyvtartdl kapott kételespéldanyok tulnyoma része helyismereti mi vagy uUtikalauz, mig a
Mikes Programbdl igényelt dokumentumok elsGsorban a turisztikai archivumot gazdagitottak.

Az ajandékba kapott dokumentumok nagy része kutatok, szakemberek ajdndéka. Kiemelend§ Szebeni
Zsolt, a Turimus.com folydirat szerkeszt6jének ajandéka, ami 69 db féleg turisztikai, helyismereti
témaju gydjtemény.

Tovabb folytatddott a tanulmanygyljtemények analitikus feltarasa a jobb kereshetGség érdekében.
Ebben az évben 261 analitika kerilt feldolgozasra.

Az el6fizetett folydiratok szama 10%-kal csokkent az el6z6 évihez képest. Ennek oka, hogy ebben az
évben megszlint, vagy ingyenesen, online elérhetévé valt néhany folydirat. Az online el&fizetett
folydiratok is feldolgozasra keriltek a kataldgusban, kiaddi egyeztetéssel pedig a szabadon elérhet6
turisztikai szakfolydiratok cikkei is megjelentek targyszavazva az OPAC-ban, igy novelve a
szaktajékoztatds hatékonysagat. 2022-ben 2408 cikk keriilt a kataldgusba.

Az idegennyelvi szakfolyéiratok tobbsége Q1-Q2 mindsitéssel rendelkezik, elérhet6k az Egyetem IP
cimein, vagy VPN hozzaféréssel kereshet6k a kiaddk honlapjan vagy az adatbazisokban. Ezeknek a
szakfolydiratoknak a cikkeib6l negyedévente tematikus cikkbibliografia készilt, amit megkaptak a
Turizmus Tanszék oktatdéi és szabadon elérhetSek a konyvtdr honlapjan.

A konyvtarban levé dokumentumok mellett fontos az online elérhet6 eléfizetett és nyilt hozzaférésd
tartalmak ajanldsa, népszerisitése. A honlapon vald kozvetett megjelenités mellett, ahol van ra
lehetdség, a konyvtdri kataldgusban is szerepelnek a mvek.

A 2023-ban végzendd leltdr el6zményeként megtortént az avult, nem hasznalt kdnyvek selejtezése.
613 dokumentum torlése tortént meg, ezek olyan mdivek, melyekre nem tartanak igényt a
felhasznaldk.



Koényvtarhasznalat — szolgaltatasok

Beiratkozds, konyvtarlatogatas

2022-ben a konyvtar mar a normal nyitvatartas szerint varta az érdekléd6ket. Ennek kdszonhetben a
beiratkozott olvasdk szama 55%-kal emelkedett az el6z6 évihez képest. 40%-kal n6tt a személyes
hasznalatok szama is, de tovdbbra is jellemz6, hogy az olvasék elsédlegesen az online elérhet6
tartalmakat keresik.

2021 2022
Regisztralt hasznald 1003 f6 1803 f6
Személyes hasznalat 5760 f6 14424 16
Kolcsdnzések szama 4054 db 2704 db

Kdlcsonzés, dokumentumszolgaltatas, konyvtarkozi kdlcsonzés

A hallgatdk, kutatok elsédlegesen az online elérhet6 tartalmakat keresik. Ennek készénhetd, hogy a
kolcsonzések szama majdnem 35%-kal esett vissza. Ugyanakkor jellemzd a témakutatds, amihez
gyakran kérik a konyvtaros segitségét. A személyes haszndlatot erdsitik a kdnyvtarhaszndlati orak,
melyekre nagy az érdekl6dés. Az egyéni igények segitésére pedig rendelkezésre all a ,Foglalj
koényvtdrost” szolgaltatas.

A konyvtarkozi kdlcsonzés szama ebben az évben a duplajara nétt, teljesitett kérések szama 17 db, mig
a mas konyvtdrakhoz kildott igények szama 10 db volt. A névekedésben nagy szerepe van az egyéni
témakutatasoknak.

Honlap, OPAC, online szolgaltatasok

A Konyvtdr honlapjan, Facebook oldaldn és a BGE kari oldalan folyamatosan hirt adott az aktudlis
szolgdltatasokrdl, segitette a felhaszndldk informacidhoz jutdsat. Havi rendszerességgel szolgdltatta az
oktatok/kutatok szamara a kért témakhoz kapcsolodo témafigyeléseket, emailben, az adott cikkek,
tanulmanyok szkennelésével.

2022-ben tovabb bévilt a honlapon a ,Tudastar”, melynek az online szolgaltatdsokban, a
szaktajékoztatdsaban nagy szerepe volt. A honlapon elérhetd tartalmak mellett jellemzd volt az OPAC
haszndlata a hozzatartozd funkcidkkal, elsGsorban az el6jegyzés, foglalas, polcra készités volt népszerd.

A konyvtéri honlapon Uj szolgaltatds a ,,Foglalj konyvtarost”, ami témakutatds, adatbazis haszndlat és
hivatkozaskészités témakorokben, adott helyszinen és id6pontban a kivalasztott konyvtaros
segitségével segiti a beiratkozott olvasé kutatomunkajat. Tovabb bdévilt az Online kdnyvtar, ami
jelenleg 14 db digitalizalt archiv tartalom az idegenforgalmi szakoktatas kezdeteibdl. Ezek az anyagok
szabadon elérhetdk, letoltheték.

Ebben az évben megtértént a honlap akadalymentesitése is.



A szaktdjékoztatds soran bemutatasra keriiltek az eléfizetett adatbazisok és a szabadon elérhetd
adatbazisok is. A kollégak minden esetben felhivtak a figyelmet a hivatkozas fontossagara, segitették
a Harvard médszer alkalmazasat.

Infrastruktura

A 2021-es MTSZA tdmogatdsnak koszonhet6en megvaldsult a digitalizalé szoba munkadllomasanak és
monitorjanak cseréje. Az Uj, modern szdmitdgéppel és monitorral hatékonyabba valt a konyvtari
munka.

A WiFi hasznalatdhoz nydron jelerdsit6 kerlilt beszerelésre, ami a hatsd teremben segitett a WiFi
elérésében. Sajnos a probléma tovabbra is fennall, a megoldas remélhetSleg 2023. tavaszara varhato.

Az olvasdi szamitogépek meglehetdsen elavultak (kb. 15 évesek), cseréjikre sziikség van.

Humaneréforras

A Konyvtdr allandé munkatarsainak szama 2022-ben 2 f6. A Kari Kényvtar munkatarsa, Balogh Déra
heti 2 alkalommal segiti a munkdjukat.

A tovdbbképzéseken vald részvétel, szabadsag kiaddsa, betegallomany miatti helyettesités csak a Kari
Konyvtar segitségével oldhaté meg.

Gazdalkodas

2022-ben a kdnyv beszerzésre forditott 0sszeg teljes egészében az ODR tamogatdsnak kdszonhet6. A
folydiratokra forditott 6sszeg emelkedett, amit az arfolyamvaltozasok okoztak.

A Konyvtar sajat bevétele 12%-kal nétt az el6z6 évihez képest. Szeptembert6l megvaltoztak a
szolgdltatasi dijak, a BGE hallgatéi szamara ingyenessé valt a kdnyvkolcsonzés. Ezt ellensulyozza a
kiils6sok szamdra emelt tagsagi dij és a megemelkedett késedelmi dij. A sajat bevétel értéke 236.025
Ft volt.

Tarsadalmi FelelGsségvallalas

A Konyvtdr 2006. 6ta fogadja a Bdarczi Gusztav Készségfejleszt Iskola tanuléit, akik a Munkahelyi
Gyakorlat Programban vesznek részt. Az értelmi sérilt tanuldk iskolaidében hetente egy délel6tt
|atogatjak a Konyvtdrat, ahol felkésziilnek a tarsadalmi és munkahelyi elvarasokra. Kilonféle egyszer(
munkdkat teljesitenek, mint példaul a hajtogatds, ragasztas, sorrendbe rakds stb. A Konyvtar
munkatarsai a tanulék szamara feladatokkal késziilnek és mindig jé kapcsolatot épitenek ki veliik.



Nehézségek

A Konyvtar m(ikodésében elsGdleges nehézség a létszdmhidny, ami sok esetben az dallomany
feldolgozas és a kutatdkat tdmogatd szolgaltatdsok lassuldsat, a konyvtari rendezvények esetleges
elmaradasat jelenti.

Betegallomany, szabadsdg vagy tovabbképzés esetén a Konyvtar miikodése csak a Kari Konyvtar
segitségével lehetséges!

Budapest, 2023. februar 9.

Bakonyi Andrea

konyvtarvezetd



